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‘Conoce nuestras vacantes!

La Direccion General de impuestos Internos (DGII) busca talentos en el area de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones. Para conocer los requisitos para participar de nuestras vacantes, visitanos en la pagina web:
www.dgii.gov.do

Estas son las vacantes que tenemos disponibles:

® Analista de Aseguramiento de la Calidad
¢ Analista de Programador

® Programador

® Especialista Gestidon de Proyectos
® Analista de Gestion de Proyectos
® Analista de Control y Gestion Tl

® Arquitecto Senior de Datos

® Operador de Sistemas

® Ingeniero de Sistemas

® Ingeniero De Base de Datos Junior
® Soporte Técnico A
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iAplica a nuestras vacantes!

Analistas de Aseguramiento de la Calidad
Planificacion y Control de TI

Funciones del puesto:

Evaluar y probar sistematicamente los sistemas institucionales para asegurar su alineacidon con las directrices y
expectativas de calidad de la organizacion.

Disefar y desarrollar planes de prueba detallados basandose en requerimientos funcionales y no funcionales.
Implementar y ejecutar pruebas tanto manuales como automatizadas, utilizando las ultimas metodologias y
herramientas del sector.

Documentar de forma precisa los resultados de las pruebas y gestionar el registro y seguimiento de defectos.
Colaborar estrechamente con los equipos de desarrollo y otras areas para facilitar la resolucién efectiva de
problemas.

Mantenerse actualizado con las tendencias actuales en calidad de software y aplicar las mejores practicas en
todas las actividades de aseguramiento de calidad.

Asegurar la adhesion a las politicas y procedimientos del SGSTI y las regulaciones de la DGlII.

Preparacion académica:

Graduado de Ingenieria de Sistemas y/o Licenciatura en Sistemas u otras areas a fines.

Competencias Técnicas:

Capacidad avanzada para analizar e interpretar requerimientos de negocio y especificaciones técnicas.

Habilidad probada para diagnosticar, depurar y resolver defectos complejos.

Experiencia en la implementacion de pruebas automatizadas y herramientas de integracién continua.

Proficiencia en lenguajes de programacién y légica de programacion para la creacién de scripts de prueba.
Experiencia practica con plataformas y herramientas de calidad de software de vanguardia, incluyendo sistemas
de seguimiento de errores y gestién de pruebas.

Dominio de Microsoft Office y otras herramientas colaborativas para la documentacion y comunicacion efectiva de
hallazgos.

Conocimiento avanzado en Gestion de Servicios Tl y marcos de trabajo como ITIL o equivalente.

Familiaridad con las leyes, normas y reglamentos vigentes que afectan las practicas de Tl en la institucion.

enero de 2024 al
i@dgii.gov.do
e la vacante a la que

Experiencia:
« Tres (3) afios en labores relacionadas al cargo.

Requisitos para aplicar:

« Ser dominicano/a.

« No ser acreedor/a del beneficio de jubilacion o pension del Estado
Dominicano.

- No tener antecedentes penales (se requerira certificacion al final del
proceso).

Documentos a enviar al correo electrénico:

»  Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).

+ Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.

* Curriculo actualizado incluyendo las labores desempefiadas en los cargos
ocupados.

« Copia de titulos universitarios, certificaciones y educacién continuada.

Modalidad de trabajo:
« Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.

Remuneracion:
« Salario de los primeros 6 meses: RD$73,519.00
- Salario final: RD$81,688.00

Beneficios:

« Salario de Navidad.

« Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcion Publica.
« Bono vacacional.

« Incentivos trimestrales.

« Seguro médico basico y complementario.
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enero de 2024 al

iAplica a nuestras vacantes! osglooute

Analista Programador
Sistemas de Apoyo a Fiscalizacion, Analisis y OFV

Funciones del puesto: Experiencia:
+ Disefar, elaborar, implementar y mantener las aplicaciones siguiendo estandares y metodologias establecidas + Tres (3) afios en labores relacionadas al cargo.
por la Institucién.
+ Disefary ejecutar las pruebas unitarias de las aplicaciones. Requisitos para aplicar:
* Apoyar al area de calidad durante las pruebas colaborativas. « Ser dominicano/a.
+ Controlar y gestionar las versiones de las aplicaciones utilizando la metodologia establecida por la institucion. + No ser acreedor/a del beneficio de jubilacion o pension del Estado
+ Documentar las aplicaciones segun los estandares establecidos. Dominicano.
» Disefar los prototipos de nuevos sistemas o modulos, a partir del levantamiento de informacion. - No tener antecedentes penales (se requerira certificacion al final del
» Codificar y probar programas de aplicaciones de forma tal que estén ajustados a los estandares de proceso).
programacion, a los esquemas de trabajo establecidos por el darea de sistemas a los requerimientos del area
solicitante. Documentos a enviar al correo electréonico:
«  Cumplir con las politicas, procedimientos y roles asignados bajo el marco del Sistema de Gestidén de Servicios « Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).
de TI (SGSTI) de la DGII. « Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.
e Cumplir las metas individuales que le sean asignadas y los compromisos que ellas conlleven, conforme a la + Curriculo actualizado incluyendo las labores desempefiadas en los cargos
naturaleza del cargo. ocupados.

- Copia de titulos universitarios, certificaciones y educaciéon continuada.
Preparacion académica:
+ Graduado de Ingenieria en Sistemas y/o Licenciatura en Sistemas. Modalidad de trabajo:

« Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.
Competencias técnicas:

« Analizar e interpretar informaciones de negocios y procedimientos técnicos. Remuneracion:
« Salario de los primeros 6 meses: RD$73,519.00
Conocimientos técnicos y especializados: « Salario final: RD$81,688.00
+ Andlisis y Disefio de Sistemas
+ Desarrollo de aplicaciones y servicios web utilizando tecnologias .NET (C# o Visual Basic) Beneficios:
« Desarrollo de interfaz de usuario utilizando HTML, CSS, JavaScript o TypeScript (Angular o React) - Salario de Navidad
+ Base de datos relacionales (Oracle o SQL Server) « Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcién Publica
« PL/SQL (nice to have) * Bono vacacional
* Pruebas unitarias (xUnit y Moq) * Incentivos trimestrales
» Control de versiones distribuido (GIT) y flujos de trabajo « Seguro médico basico y complementario
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iAplica a nuestras vacantes! osglooute

Programador
Departamento de Sistema de Apoyo a Fiscalizacion, Analisis y OFV

Funciones del puesto:

Disefiar, elaborar, implementar y mantener las aplicaciones siguiendo estindares y metodologias
establecidas por la Institucion.

Disefiar y ejecutar las pruebas unitarias de las aplicaciones.

Apoyar al area de calidad durante las pruebas colaborativas.

Controlar y gestionar las versiones de las aplicaciones utilizando la metodologia establecida por la
institucion.

Documentar las aplicaciones segun los estandares establecidos.

Codificar y probar los programas de aplicaciones de forma tal que estén ajustados a los estandares de
programacion y a los esquemas de trabajo establecidos por el area de Sistemas de Apoyo.

Cumplir con las politicas, procedimientos y roles asignados bajo el marco del Sistema de Gestion de
Servicios de Tl (SGSTI) de la DGII.

Cumplir las metas individuales que le sean asignadas y los compromisos que ellas conlleven, conforme
a la naturaleza del cargo.

Competencias técnicas:

Analizar e interpretar informaciones de negocios y procedimientos técnicos.

Conocimientos técnicos y especializados:

Analisis y Disefio de Sistemas

Desarrollo de aplicaciones y servicios web utilizando tecnologias .NET (C# o Visual Basic)
Base de datos relacionales (Oracle o SQL Server)

PL/SQL (nice to have)

Pruebas unitarias (xUnit y Moq)

Control de versiones distribuido (GIT) y flujos de trabajo

Educacion:

Estudiante de Ingenieria de Sistemas, Estudiante de Licenciatura
en Sistemas y/o graduado de Tecnologo en Desarrollo de
Software u otras areas a fines.

enero de 2024 al

Experiencia:
« Un (1) afio en labores relacionadas al cargo.

Requisitos para aplicar:

« Ser dominicano/a.

« No ser acreedor/a del beneficio de jubilacibn o pension del Estado
Dominicano.

- No tener antecedentes penales (se requerira certificacion al final del
proceso.

Documentos a enviar al correo electrénico:

« Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).

» Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.

« Curriculo actualizado incluyendo las labores desempefiadas en los cargos
ocupados.

« Copia de titulos universitarios, certificaciones y educaciéon continuada.

Modalidad de trabajo:
» Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.

Remuneracion:
« Salario de los primeros 6 meses: RD$54,490.00
- Salario final: RD$60,544.00

Beneficios:

« Salario de Navidad.

« Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcién Publica.
« Bono vacacional.

« Incentivos trimestrales.

« Seguro médico basico y complementario.
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iAplica a nuestras vacantes!

Especialista Gestion de Proyectos
Seccion de Proyectos TI

Funciones del puesto:

Coordinar la implementacién de los proyectos especiales de la gerencia, asi como realizar la planificaciéon de
la demanda de mejoras y/o proyectos funcionales, manteniendo la comunicacién efectiva entre la Gerencia
de Tl y las areas que requieren los servicios para cumplir con los objetivos establecidos para cada proyecto.
Levantar los requisitos y la documentacién de los planes del proyecto siguiendo las mejores practicas vy las
metodologias establecidas por el area, de forma estructurada y controlada, cumpliendo con las restricciones
establecidas.

Elaborar la planificacion detallada de los proyectos asignados para contar con un plan realista que haya sido
aprobado con los responsables.

Establecer y gestionar las expectativas de los interesados de los proyectos para mantenerlos alineados con la
entrega de valor esperado.

Garantizar la alineacion de los proyectos con la estrategia de la DGII para lograr que los esfuerzos a realizar
por lo equipos vayan acordes con las necesidades reales de la institucion.

Realizar el analisis de riesgos y dependencias entre los proyectos para mitigar a tiempo cualquier impase
que pudiera afectar el plan.

Desarrollar y actualizar los reportes de avances y las presentaciones requeridas para suministrarlas a las
partes interesadas del proyecto.

Realizar los cambios que surjan sobre el alcance, cronograma y presupuesto de los proyectos, formalizando
la aceptacion de los mismos y readecuando las actividades del proyecto para mantener actualizado el plan
del proyecto.

Competencias técnicas:

Analizar e interpretar informaciones de negocios y procedimientos técnicos.
Manejar conceptos matematicos tales como probabilidad e inferencia estadistica.

Conocimientos técnicos y especializados:

Certificacion o Capacitacion PMP (Preferible).

Maestria o Postgrado Gestion de Proyectos (En caso de NO tener la certificacién PMP).
Gestién del Ciclo de Vida de las Aplicaciones.

Manejo de Microsoft Project (Avanzado).

Educacion:
Graduado de Ingenieria de Sistemas y/o Licenciatura en Sistemas
u otras areas a fines.

enero de 2024 al
i@dgii.gov.do
e la vacante a la que

Experiencia:

Dos (2) afios en labores relacionadas al cargo.

Requisitos para aplicar:

Ser dominicano/a.

No ser acreedor/a del beneficio de jubilacion o pensién del Estado
Dominicano.

No tener antecedentes penales (se requerird certificaciéon al final del
proceso).

Documentos a enviar al correo electronico:

Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).

Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.

Curriculo actualizado incluyendo las labores desempefiadas en los
cargos ocupados.

Copia de titulos universitarios, certificaciones y educacién continuada.

Modalidad de trabajo:

Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.

Remuneracion:

Salario de los primeros 6 meses: RD$87,947.00
Salario final: RD$97,719.00

Beneficios:

Salario de Navidad.

Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcion Publica.
Bono vacacional.

Incentivos trimestrales.

Seguro médico basico y complementario.
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iAplica a nuestras vacantes!

Analista de Gestion de Proyectos
Seccion de Proyectos TI

Funciones del puesto:

« Definir, controlar y dar seguimiento a las actividades propias del desarrollo de un proyecto durante todas las
etapas del mismo; asi como, garantizar el suministro oportuno de informacion a los interesados con la finalidad
de identificar a tiempo los riesgos y acciones que aseguren el avance de los proyectos asignados segun lo
planificado.

« Levantar los requisitos y la documentacién de los planes del proyecto siguiendo las mejores practicas y las
metodologias establecidas por el area, de forma estructurada y controlada, cumpliendo con las restricciones
establecidas.

« Elaborar la planificacion detallada de los proyectos asignados para contar con un plan realista que haya sido
aprobado con los responsables.

- Realizar el andlisis de riesgos y dependencias entre los proyectos para mitigar a tiempo cualquier impase que
pudiera afectar el plan.

» Procesar la bitacora de cada proyecto y documentar las lecciones aprendidas para utilizar estos registros en
proyectos a ser gestionados posteriormente por el equipo.

- Desarrollar y actualizar los reportes de avances y las presentaciones requeridas para suministrarlas a las partes
interesadas del proyecto.

» Gestionar los cambios que surjan sobre el alcance, cronograma y presupuesto de los proyectos, formalizando la
aceptacién de los mismos y readecuando las actividades del proyecto para mantener actualizado el plan del
proyecto.

Preparacion académica:
- Graduado de Ingenieria de Sistemas, Licenciatura de Sistemas, Ingenieria Industrial y/o Administracion de
Empresas u otras areas a fines.

Competencias técnicas:

- Analizar e interpretar informaciones de negocios y procedimientos técnicos.

- Manejar conceptos matematicos tales como probabilidad e inferencia estadistica.
- Desarrollo de aplicaciones, bases de datos relacionales, manejos de proyectos.

Conocimientos técnicos y especializados:

» Gestion de Proyectos.

» Certificacion PMP (deseable)

» Gestion del ciclo de vida de las aplicaciones (ALM)
- Manejo de Microsoft Project

enero de 2024 al
i@dgii.gov.do
e la vacante a la que

Experiencia:
« Dos (2) afos en labores relacionadas al cargo.

Requisitos para aplicar:

* Ser dominicano/a.

« No ser acreedor/a del beneficio de jubilacién o pensién del Estado
Dominicano.

« No tener antecedentes penales (se requerira certificacion al final del
proceso).

Documentos a enviar al correo electronico:

« Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).

« Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.

e Curriculo actualizado incluyendo las labores desempefadas en los
cargos ocupados.

« Copia de titulos universitarios, certificaciones y educacién continuada.

Modalidad de trabajo:
« Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.

Remuneracion:
« Salario de los primeros 6 meses: RD$73,519.00
« Salario final: RD$81,688.00

Beneficios:

« Salario de Navidad.

« Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcion Publica.
« Bono vacacional.

* Incentivos trimestrales.

« Seguro médico basico y complementario.
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iAplica a nuestras vacantes!

Analista de Control y Gestion TI

Seccion de Control de Gestion Tl

Funciones del puesto:

Monitorear y controlar la gestiéon de los procesos que soportan la entrega de servicios a la institucion para
asegurar el cumplimiento de los objetivos definidos y los lineamientos del sistema de gestion de TI.

Disefiar, implementar y monitorear los indicadores de desempefio para medir la eficiencia de los procesos de TI
y los acuerdos de niveles de servicios y operacionales para controlar el sistema de gestion de TI.

Consolidar y generar el Tablero de Control del SGSTI de los Indicadores de Gestiéon de Tl para cada periodo con
la finalidad de preparar el informe ejecutivo que permita mejorar de forma continua el sistema.

Elaborar y emitir reportes de los indicadores definidos para la gestion de Tl con la finalidad de evaluar el
desempefio de los procesos respecto a los objetivos definidos.

Asegurar la correcta ejecucion y cumplimiento de los procesos de niveles de servicios, gestién de cambios y
gestion de informes para garantizar el cumplimiento de los objetivos de los procesos, niveles de servicios(SLA) y
acuerdos operacionales definidos.

Monitorear la efectividad y eficacia de los procesos de gestion de cambios, gestion de informes y gestion de
niveles de servicios para proponer acciones correctivas y de mejora.

Apoyar en la gestion y control del Sistema de Gestién de Servicios Tl con la finalidad de que se logren los
objetivos del sistema y contribuir con la mejora continua del mismo.

Preparacion académica:

Graduado de Ingenieria de Sistemas, Licenciatura en Sistemas, Ingenieria Industrial y/o

Licenciatura en Administraciéon de Empresas u otras areas a fines.

Competencias técnicas:

Analizar e interpretar informaciones de negocios y procedimientos técnicos.
Manejar conceptos matematicos tales como probabilidad e inferencia estadistica.
Desarrollo de aplicaciones, bases de datos relacionales, manejos de proyectos.

Conocimientos técnicos y especializados:

Auditorias de Sistemas de Gestion ISO (deseable).
Conocimiento Cuadro de Mando Integral.
Elaboracion de Informes.

Gestion de Servicios de TI.
Certificacion ITIL (deseable).

Disefio y Optimizacion de Procesos.
Gestion de Niveles de Servicios (SLAs y OLAs).

enero de 2024 al
i@dgii.gov.do
e la vacante a la que

Experiencia:
« Dos (2) afos en labores relacionadas al cargo.

Requisitos para aplicar:

» Ser dominicano/a.

« No ser acreedor/a del beneficio de jubilacién o pension del Estado
Dominicano.

« No tener antecedentes penales (se requerira certificacion al final del
proceso).

Documentos a enviar al correo electrénico:

» Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).

» Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.

» Curriculo actualizado incluyendo las labores desempefiadas en los
cargos ocupados.

- Copia de titulos universitarios, certificaciones y educacién continuada.

Modalidad de trabajo:
» Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.

Remuneracion:
- Salario de los primeros 6 meses: RD$73,519.00
« Salario final: RD$81,688.00

Beneficios:

- Salario de Navidad.

- Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcion Publica.
- Bono vacacional.

» Incentivos trimestrales.

» Seguro médico basico y complementario.
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iAplica a nuestras vacantes!

Arquitecto Senior de Datos
Arquitectura Tecnologica

Funciones del puesto:

Apoyar el desarrollo de los proyectos estratégicos de la institucion, sirviendo de puente entre los problemas
especificos del negocio y las tecnologias que los soportan asegurando el cumplimiento de la arquitectura en el
disefio de la aplicacion.

Disefar las arquitecturas de datos para las soluciones y aplicaciones institucionales siguiendo estandares y
metodologias establecidas para el cumplimiento del PEl y el Plan Estratégico de TI (PETI)

Ejecutar, en coordinacién con los usuarios, todas las pruebas y conversiones necesarias para el éptimo
funcionamiento de los sistemas de informacién.

Disefiar los prototipos de nuevos esquemas de datos a aplicar en los sistemas o médulos a partir de sesiones de
ideas para crear, modificar o mejorar los sistemas de informacién de la organizacién.

Monitorear y velar por una correcta representacion en la arquitectura de aplicaciones con la que se proporcionan
los servicios de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones a la Institucién con el fin de alcanzar los
objetivos propuestos.

Disefar, proponer y mantener la Arquitectura de datos en fiel cumplimiento de los objetivos planteados por el
PEl y el PETI, para asegurar el cumplimiento de las normas, politicas y mejores practicas establecidas.

Elaborar los diagramas conceptuales de arquitectura y su integracién con los procesos, aplicaciones y servicios
tecnoldgicos de la institucién con el fin de lograr resultados de negocio deseados.

Preparacion académica:

Graduado de Ingenieria de Sistemas, Licenciatura en Sistemas y/o Ingenieria de Software u otras areas a fines.

Competencias técnicas:

Familiaridad con enfoques de modelado grafico basicos, herramientas y repositorios de modelos
Manejo con el publico y facilidad de expresion.

Resolver problemas practicos y manejarse en situaciones cambiantes.

Elaboracion de informes ejecutivos, funcionales y técnicos.

Conocimientos técnicos y especializados:

Gestion de Servicios de TI.
Certificacion ITIL (deseable).

Disefio y Optimizacion de Procesos.
Gestion de Niveles de Servicios (SLAs y OLAs).

Auditorias de Sistemas de Gestion ISO (deseable).
Conocimiento Cuadro de Mando Integral.
Elaboracion de Informes.

enero de 2024 al
i@dgii.gov.do
e la vacante a la que

Experiencia:
« Dos (2) afnos en labores relacionadas al cargo.

Requisitos para aplicar:

« Ser dominicano/a.

+ No ser acreedor/a del beneficio de jubilacién o pensién del Estado
Dominicano.

* No tener antecedentes penales (se requerira certificacion al final del
proceso).

Documentos a enviar al correo electronico:

« Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).

+ Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.

« Curriculo actualizado incluyendo las labores desempeiadas en los
cargos ocupados.

« Copia de titulos universitarios, certificaciones y educacién continuada.

Modalidad de trabajo:
« Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.

Remuneracion:
« Salario de los primeros 6 meses: RD$87,947.00
- Salario final: RD$97,719.00

Beneficios:

« Salario de Navidad.

« Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcion Publica.
« Bono vacacional.

* Incentivos trimestrales.

« Seguro médico basico y complementario.
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iAplica a nuestras vacantes!

Operador de Sistemas
Infraestructura Tecnologica

Funciones del puesto:

« Velar por el buen funcionamiento de los Servicios de Tl ofrecidos por el Data Center.

« Preparary publicar los reportes diarios de disponibilidad de los servicios del Data Center.

« Mantener informada a la Mesa de Servicios sobre la disponibilidad de los Servicios de TI.

- Ser contraparte de suplidores o proveedores en la ejecuciéon de proyectos.

« Ejecutar las tareas diarias de ejecucion de backup y resguardo de las cintas de respaldo.

« Reportar oportunamente al Encargado de la Seccién y a la Mesa de Servicios, las fallas e incidentes.

« Registrar y elaborar los reportes de fallas e incidentes atendidos.

« Documentar los cambios de configuraciones de los diferentes servicios y recursos del Data Center.

« Velar por la disponibilidad y buen desempefio de los servicios y recursos que operan en el Data Center.

« Ejecutar las actividades programadas en el calendario anual de cambios y mantenimientos.

«  Cumplir con las politicas, procedimientos y roles asignados bajo el marco del Sistema de Gestién de Servicios de
TI (SGSTI) de la DGII.

Preparacion académica:
« Estudiante de Sistema e Ingenieria en Sistemas u otras areas a fines.

Competencias técnicas:
« Leer, analizar e interpretar informaciones de negocios y procedimientos técnicos.

Conocimientos técnicos y especializados:

« Operacién de Sistemas Operativos UNIX.

« Operacién de sistemas centralizados de backup.

» Operaciéon de Sistemas Operativos Windows Servers.

» Operaciéon de herramientas de monitoreo y consolas de administracion alerta de sistemas.
» Operacién e instalacion de Redes de Datos LAN.

« Cableado Estructurado.

« Conocimiento Basicos de Gestion de Servicios TI.

« Conocimientos basicos en tecnologias de Cloud Computing Kubernetes y Contenedores.

enero de 2024 al
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Experiencia:
« Un (1) afio en labores relacionadas al cargo.

Requisitos para aplicar:

+ Ser dominicano/a.

« No ser acreedor/a del beneficio de jubilacién o pensiéon del Estado
Dominicano.

« No tener antecedentes penales (se requerira certificacion al final del
proceso).

Documentos a enviar al correo electronico:

« Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).

« Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.

« Curriculo actualizado incluyendo las labores desempeiiadas en los
cargos ocupados.

« Copia de titulos universitarios, certificaciones y educacién continuada.

Modalidad de trabajo:
« Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.

Remuneracion:
- Salario de los primeros 6 meses: RD$73,036.00
« Salario final: RD$81,151.00

Beneficios:

« Salario de Navidad.

« Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcién Publica.
« Bono vacacional.

« Incentivos trimestrales.

« Seguro médico basico y complementario.
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iAplica a nuestras vacantes!

Ingeniero de Sistemas
Infraestructura Tecnologica

Funciones del puesto:

« Administrar los recursos y servicios de apoyo de Tl que ofrece el Data Center.

« Administrar los servicios del sistema centralizado de backup.

* Administrar los Sistemas Operativos de los Servidores.

« Ejecutar las actividades programadas en el calendario anual de cambios y mantenimientos.

« Ser contraparte de suplidores o proveedores en la ejecuciéon de proyectos.

» Colaborar como contraparte en la operacién diaria de los sistemas, con los Operadores de Sistemas.

* Velar por la disponibilidad y buen desempefio de los servicios y recursos que operan en el Data Center.

* Mantener en buen estado los recursos y servicios en los Servidores.

* Administrar los recursos y servicios de la SAN.

+ Reportar oportunamente al Encargado de la Seccién y a la Mesa de Servicios, las fallas e incidentes.

» Registrar y elaborar los reportes de fallas e incidentes atendidos.

« Colaborar en las pruebas de nuevos servicios o proyectos.

« Preparary documentar los cambios de configuraciones de los diferentes servicios y recursos del Data Center.

«  Cumplir con las politicas, procedimientos y roles asignados bajo el marco del Sistema de Gestion de Servicios de
TI (SGSTI) de la DGII.

Preparacion académica:
« Graduado de Ingenieria de Sistemas y/o Licenciatura en Sistemas u otras areas a fines.

Competencias técnicas:
« Leer, analizar e interpretar informaciones de negocios y procedimientos técnicos.

Conocimientos técnicos y especializados:

* Administracién de Sistemas Operativos UNIX.

« Administracién de Sistemas Operativos Windows Servers.

* Administracién de Sistemas de Almacenamiento Centralizado (SAN).

« Administracién e instalaciéon de Redes de Datos LAN.

« Administracién de herramientas de monitoreo y consolas de administracion alerta de sistemas.

« Administracién y operacion de sistemas centralizados de backup.

* Microsoft Certified System Administrator (MCSA) o Comptia Server+ o Microsoft Certified System Engineer(MCSE).

enero de 2024 al
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Experiencia:
« Dos (2) afos en labores relacionadas al cargo.

Requisitos para aplicar:

« Ser dominicano/a.

» No ser acreedor/a del beneficio de jubilacién o pension del Estado
Dominicano.

« No tener antecedentes penales (se requerira certificacion al final del
proceso).

Documentos a enviar al correo electronico:

« Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).

» Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.

» Curriculo actualizado incluyendo las labores desempefadas en los
cargos ocupados.

- Copia de titulos universitarios, certificaciones y educacién continuada.

Modalidad de trabajo:
- Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.

Remuneracion:
- Salario de los primeros 6 meses: RD$90,128.00
- Salario final: RD$100,142.00

Beneficios:

- Salario de Navidad.

- Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcion Publica.
- Bono vacacional.

» Incentivos trimestrales.

» Seguro médico basico y complementario.
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Ingeniero de Base de Datos Junior
Departamento de Infraestructura Tecnoldgica

Funciones del puesto:

* Monitorear las Bases de Datos para velar por la disponibilidad de los servicios.

« Documentar los cambios de configuraciones de los diferentes servicios y recursos de base de datos.

« Ser contraparte de suplidores o proveedores en la ejecucion de proyectos o servicios.

» Colaborar con el Personal del Data Center en la revision de los backups de las bases de datos.

« Reportar oportunamente al area y a la Mesa de Servicios las fallas e incidentes.

« Registrar y elaborar los reportes de fallas e incidentes de base de datos atendidos.

« Ejecutar las actividades programadas en el calendario anual de cambios y mantenimientos.

« Mantener informada a la Mesa de Servicios sobre la disponibilidad de los servicios de la base de datos.

«  Cumplir con las politicas, procedimientos y roles asignados bajo el marco del Sistema de Gestién de Servicios
de TI (SGSTI) de la DGII.

Preparacion académica:
« Graduado de Ingenieria de Sistemas, Licenciatura en Sistemas y/o Ingenieria Telemdatica u otras areas a fines.

Competencias técnicas:
« Analizar e interpretar informaciones de negocios y procedimientos técnicos.
« Resolver problemas practicos y manejarse en situaciones cambiantes.

Conocimientos técnicos y especializados:

« Operacién de Sistemas Operativos Unix, Operacién de Sistemas Operativos Windows Server.

« Administracién de herramientas de monitoreo y consolas de administracion de alerta de sistemas.
« Desarrollo de Lenguajes en Transact-SQL, PL-SQL y légica de programacion.

« Conocimiento Basicos de Gestién de Servicios TI.

Experiencia:
« Un (1) afio en labores relacionadas al cargo.

enero de 2024 al
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Requisitos para aplicar:

» Ser dominicano/a.

« No ser acreedor/a del beneficio de jubilacién o pensién del Estado
Dominicano.

« No tener antecedentes penales (se requerira certificacion al final del
proceso).

Documentos a enviar al correo electrénico:

« Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).

» Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.

* Curriculo actualizado incluyendo las labores desempefiadas en los
cargos ocupados.

- Copia de titulos universitarios, certificaciones y educacién continuada.

Modalidad de trabajo:
« Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.

Remuneracion:
« Salario de los primeros 6 meses: RD$74,303.00
« Salario final: RD$82,559.00

Beneficios:

« Salario de Navidad.

« Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcion Publica.
« Bono vacacional.

« Incentivos trimestrales.

« Seguro médico basico y complementario.
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iAplica a nuestras vacantes!

Soporte Técnico A
Departamento de Infraestructura Tecnologica

Objetivo del puesto:

Administrar y asegurar la operatividad de la infraestructura de red de la organizacién, proveyendo un
soporte técnico especializado que contribuya a la eficiencia y seguridad de los sistemas de comunicacion.

Deberes y responsabilidades del puesto:

Configurar y mantener routers, switches, firewalls y otros dispositivos de red para garantizar su
funcionamiento eficiente y seguro.

Monitorear el rendimiento de la red, identificar y resolver problemas de conectividad y rendimiento en
coordinacién con el equipo de TI.

Gestionar actualizaciones de firmware y software para dispositivos de red, aplicando las mejores practicas
de seguridad y optimizacién.

Proporcionar soporte técnico y resolucién de problemas a usuarios finales en temas relacionados con la
conectividad de red y acceso a recursos.

Documentar la infraestructura de red, incluyendo la topologia, configuraciones y cambios efectuados.

Competencias técnicas:

Sélido conocimiento en el disefio, implementacién y gestién de redes corporativas.

Habilidad para diagnosticar y resolver problemas de red, incluyendo configuraciones IP, VPN y acceso
remoto.

Experiencia con herramientas de monitoreo de red y gestidn de trafico.

Familiaridad con protocolos de red y servicios de seguridad como DNS, DHCP, NAT, y firewalls.

Conocimientos Técnicos y/o Especializados:

Experiencia en la administracion de redes LAN/WAN, WLAN y tecnologias asociadas.

Manejo de plataformas de virtualizacion y contenedores que afectan la arquitectura de red.
Certificaciones profesionales como CCNA/CCNP, Network+ o similares.

Conocimiento en principios de ciberseguridad aplicados a la infraestructura de red.

Comprension de los estandares y regulaciones de Tl aplicables a las redes y sistemas de comunicacion.

Educacion:

Graduado de Ingenieria Electronica y/o Ingenieria en Sistemas u otras areas a fines.

Experiencia:

Un (1) afo en labores relacionadas al cargo.

Requisitos para aplicar:

Ser dominicano/a.

No ser acreedor/a del beneficio de jubilacion o pensiéon del Estado
Dominicano.

No tener antecedentes penales (se requerird certificacion al final del
proceso).

Documentos a enviar al correo electronico:

Formulario de Solicitud de Empleo llenado (adjunto).

Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de ambos lados.

Curriculo actualizado incluyendo las labores desempefiadas en los
cargos ocupados.

Copia de titulos universitarios, certificaciones y educacién continuada.

Modalidad de trabajo:

Hibrida: 80% virtual y 20% presencial.

Remuneracion:

Salario de los primeros 6 meses: RD$73,036.00
Salario final: RD$81,151.00

Beneficios:

Salario de Navidad.

Vacaciones de acuerdo a la Ley 41-08 de Funcién Publica.
Bono vacacional.

Incentivos trimestrales.

Seguro médico basico y complementario.
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